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L’Ajuntament de Rafelbunyol, compromés amb el principi de la transparència i

la publicitat activa, l’any 2015 va aprovar la seua Ordenança de Transparència i

Bon Govern i, en 2016, va instaurar un portal de transparència

(http://www.rafelbunyol.es/va/transparencia) com a plataforma on publicar la

informació municipal. 

 

El Pla Anual de Transparència 2018 respon, en si mateix, al precepte establit a

l’article 50 de l’Ordenança de l’Ajuntament de Rafelbunyol de Transparència i

Bon Govern: “Els objectius i actuacions per al desenrotllament i manteniment

de la transparència, accés a la informació i reutilització es concretaran en plans

anuals.”, i fixa, per tant, els objectius i accions d’aquest any 2018 per al

compliment de les obligacions municipals en transparència i publicitat activa

establides per la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de Transparència, Accés a la

Informació Pública i Bon Govern, per la Llei 2/2015, de 2 d’abril, de la

Generalitat, de Transparència, Bon Govern i Participació Ciutadana de la

Comunitat Valenciana, pel Decret 105/2017, de 28 de juliol, del Consell, de

desplegament de la Llei 2/2015, de 2 d’abril, de la Generalitat, en matèria de

Transparència i de regulació del Consell de Transparència, Accés a la

Informació Pública i Bon Govern, i per l’Ordenança de l’Ajuntament de

Rafelbunyol de Transparència i Bon Govern. 

 

A més de potenciar la transparència i publicitat activa de l’ajuntament, el  
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Pla Anual de Transparència 2018 es concep de manera transversal i permanent,

i incorpora protocols d’avaluació i seguiment de la transparència, per tal

d’afavorir una cultura organitzacional orientada a la ciutadania, a la rendició de

comptes i a la millora de la gestió pública i dels servicis municipals. 
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Durant els últims anys, s'ha produït un canvi en les formes tradicionals de

governar i gestionar els assumptes públics, motivat, en gran part, per la falta de

legitimitat generalitza que les administracions han patit a causa de sistemes

escassament transparents i males pràctiques públiques. 

 

En aquest context, la transparència concebuda com un mitjà de funcionament i

no com una fi en si mateix, s'erigeix com un dels principis d'aquest nou

paradigma de govern i gestió pública, fonamental per tal de recuperar la

confiança de la ciutadania en les institucions públiques, legitimar-les, i acostar-

les a ella, contribuint, així també, a millorar la qualitat de la democràcia. 

 

A més, existeix tot un conglomerat normatiu que recolza aquesta filosofia de

gestió, instant a les administracions públiques a ser transparents, i que en el

cas de l'Ajuntament de Rafelbunyol es veu acrescut per l'existència d'una

ordenança pròpia en transparència i bon govern. 

 

Així doncs, i amb vocació d’impulsar la transparència municipal i la rendició de

comptes i de fomentar la proximitat i accessibilitat de l'administració a la

ciutadania, l’Ajuntament de Rafelbunyol ha elaborat el seu Pla Anual de

Transparència 2018, amb una sèrie de mesures per a fer efectiu el principi de

publicitat activa i l’establiment de protocols transversals i de seguiment  
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i avaluació, amb la finalitat d’afavorir una cultura institucional orientada a la

ciutadania, a la rendició de comptes i a la millora de la gestió pública i dels

servicis municipals. 
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El Pla Anual de Transparència 2018 de l’Ajuntament de Rafelbunyol es

fonamenta en els següents principis: 

Bon govern: 

Mitjançant l’establiment de compromisos explícits en transparència i

publicitat activa. 

Legal i normatiu: 

Mitjançant el compliment de la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de

Transparència, Accés a la Informació Pública i Bon Govern, de la Llei

2/2015, de 2 d’abril, de la Generalitat, de Transparència, Bon Govern i

Participació Ciutadana de la Comunitat Valenciana, del Decret 105/2017, de

28 de juliol, del Consell, de desplegament de la Llei 2/2015, de 2 d’abril, de

la Generalitat, en matèria de Transparència i de regulació del Consell de

Transparència, Accés a la Informació Pública i Bon Govern, i de l’Ordenança

de l’Ajuntament de Rafelbunyol de Transparència i Bon Govern. 

Organitzacional: 

Mitjançant l’establiment transversal de protocols permanents de publicació,

actualització i seguiment de la transparència activa a l’Ajuntament de

Rafelbunyol. 
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Transversalitat i permanència: 

Mitjançant la incorporació d’una sèrie de mesures que fomenten una cultura

de la transparència transversal i continuada i que eviten que la

transparència es convertisca en una successió d’accions puntuals. 

Orientació a la societat i participació ciutadana: 

Mitjançant l’establiment d’accions de comunicació que donen a conéixer els

objectius i les actuacions del Pla, així com la informació disponible al Portal

de Transparència de Rafelbunyol; l’elaboració d’una Memòria Anual de

Transparència, que done compte del grau d’execució del Pla i de la seua

avaluació; i la recopilació de propostes d'actuació a la ciutadania en el

procés d'elaboració de la Memòria Anual de Transparència. 
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Els objectius del Pla Anual de Transparència 2018 són els següents: 

OBJECTIU 1  

     Donar resposta a les exigències normatives estatals, autonòmiques i  

     municipals en transparència i publicitat activa. 

 

OBJECTIU 2 

     Fomentar la transparència de manera transversal i permanent en  

     l'Ajuntament de Rafelbunyol. 

 

OBJECTIU 3 

     Fomentar la cultura de seguiment i avaluació de la gestió municipal. 

 

OBJECTIU 4 

     Facilitar la comprensió i reutilització de la informació pública  

     municipal per part de la societat. 

 

OBJECTIU 5 

     Promoure el coneixement de la ciutadania sobre la gestió municipal. 

 

OBJECTIU 6 

     Millorar l'orientació a la ciutadania de la gestió pública. 
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La consecució dels objectius del Pla Anual de Transparència 2018 de

l’Ajuntament de Rafelbunyol es plasmen en les actuacions següents: 

1. Articulació de protocols de funcionament, actualització, seguiment i

avaluació del Portal de Transparència. 

 

2. Avaluació inicial del Portal de Transparència de Rafelbunyol. 

 

3. Actuacions dinamitzadores en transparència i publicitat activa. 

 

4. Procés de recopilació d’informació, elaboració documental de continguts i

publicació al Portal de Transparència. 

 

5. Avaluació final del Portal de Transparència de Rafelbunyol. 

 

6. Memòria Anual de Transparència 2018. 
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1. Articulació de protocols de funcionament, actualització, seguiment i 
avaluació del Portal de Transparència 

Per tal de fomentar la transparència de manera transversal i permanent en

l'ajuntament i de donar una resposta continuada a les exigències normatives

en transparència i publicitat activa, són necessaris un conjunt de processos

de funcionament àgils i coordinats entre les diferents àrees i departaments

municipals, a més d’un sistema de seguiment i d'avaluació de la

transparència activa que facilite l’actualització d’informació.  

 

Aquests protocols són: 

Equip Municipal de Transparència.  

Assignació formal del personal municipal responsable del procés de

recopilació, tractament, publicació, actualització i seguiment de la

informació que ha de publicar des de la seua àrea/departament al Portal

de Transparència de Rafelbunyol, així com de la persona responsable de la

coordinació d’aquest procés. 

 

Manual de Publicitat Activa.  

Document descriptiu del procés d’identificació, recopilació, elaboració

documental i publicació de la informació al Portal de Transparència de

Rafelbunyol, així com de la periodicitat de la seua actualització. 
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Indicadors de Seguiment i Avaluació del Portal de Transparència. 

Sistema d’indicadors per comprovar que la informació exigida per la

normativa estatal, autonòmica i municipal es troba correcta i

completament publicada i actualitzada. Aquest mecanisme també serà

utilitzat per mesurar el nivell de transparència activa de l’entitat.  

Temporalitat: Maig-Juny de 2018. 



     PÀG . 1 1  |  P LA                        

              D ’ ACTUAC IÓ  

P L A  D ’ A C T U A C I Ó  
I  T E M P O R A L I T A T

P l a  A n u a l  d e   

T r a n s p a r è n c i a  

2 0 1 8

2. Avaluació inicial del Portal de Transparència de Rafelbunyol 

L’efectiva realització del procés de publicació i actualització de continguts, i,

per tant, el compliment municipal amb les seues exigències normatives en

publicitat activa, requereix una tasca prèvia d’anàlisi i avaluació del mateix

portal de transparència i dels continguts que conté. 

 

Així, l’avaluació inicial del Portal de Transparència de l’Ajuntament de

Rafelbunyol contempla dos fases: 

• Anàlisi dels apartats i subapartats del portal, des de la perspectiva de les

exigències en publicitat activa de la normativa estatal, autonòmica i

municipal. 

 

• Anàlisi de la informació publicada al portal, en funció del Sistema

d’Indicadors de Seguiment i Avaluació del Portal de Transparència. 

Temporalitat: Maig-Juny de 2018. 

Els resultats obtinguts d’aquesta avaluació inicial, així com les

recomanacions derivades d'aquests, es recolliran a un informe que la

coordinació del projecte facilitarà a l’Equip Municipal de Transparència. 
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3. Actuacions dinamitzadores en transparència i publicitat activa 

La transversalitat, coordinació i permanència del principi de la transparència i

la publicitat activa a l’Ajuntament de Rafelbunyol, així com de la cultura de

seguiment i avaluació de la gestió municipal, es fomentaran mitjançant la

realització, per part de la coordinació del projecte, d’actuacions

dinamitzadores d’enfocament pedagògic i pràctic, dirigides al personal

municipal de les diferents àrees/departaments municipals que componen

l’Equip Municipal de Transparència. 

 

Aquestes actuacions es realitzaran sobre la base del Manual de

Transparència Activa, d’una sèrie de materials per a la recopilació i elaboració

documental d’informació i dels Indicadors de Seguiment i Avaluació del

Portal de Transparència. 

Temporalitat: Juny de 2018. 
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4. Procés de recopilació d’informació, elaboració documental de 
continguts i publicació al Portal de Transparència 

Fent ús del Manual de Publicitat Activa, dels materials per a la recopilació i

elaboració documental d’informació i de l’informe de resultats de l’avaluació

inicial del Portal de Transparència, es durà a terme la recopilació, elaboració

documental, publicació i actualització de la informació al Portal de

Transparència de Rafelbunyol.  

 

Aquest procés serà realitzat per l’Equip Municipal de Transparència, amb el

suport de la coordinació del projecte, la qual vetlarà perquè la informació

publicada siga correcta, completa i clara. 

 

Per tal de donar-li un valor afegit a la transparència i la publicitat activa, la

coordinació del projecte serà l’encarregada de tractar determinada

informació perquè siga publicada de manera més comprensible i en formats

reutilitzables. 

Temporalitat: Juny-Setembre de 2018. 
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5. Avaluació final del Portal de Transparència de Rafelbunyol 

Una vegada finalitzat el procés de recopilació d’informació, elaboració

documental de continguts i publicació i actualització al Portal de

Transparència de l’Ajuntament de Rafelbunyol, es realitzarà l’avaluació final

d’aquesta plataforma sobre la base del Sistema d’Indicadors de Seguiment i

Avaluació. 

 

Aquesta avaluació final permetrà comprovar el compliment de l’entitat amb

les seues obligacions en publicitat activa, una vegada finalitzat el mencionat

procés, així com l’efectivitat del projecte. 

 

Els resultats obtinguts d’aquesta avaluació final, així com les recomanacions

derivades dels mateixos, es recolliran a un informe, el qual serà facilitat per la

coordinació del projecte a l’Equip Municipal de Transparència. 

Temporalitat: Setembre-Octubre de 2018. 
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6. Memòria anual de transparència 2018 

L’última acció del Pla Anual de Transparència 2018 la compon l’elaboració

d’una Memòria Anual de Transparència, la qual contindrà els principals

resultats de la implantació del Pla, així com els de l’avaluació inicial i final del

Portal de Transparència de l’Ajuntament de Rafelbunyol, i una comparativa

d’aquestes, amb l'objectiu de mesurar l’evolució del nivell de transparència i

publicitat activa a l'entitat durant l’execució del projecte. 

 

En el procés d’elaboració d’aquesta memòria, i com a mesura de millora de

l'orientació a la ciutadania de la gestió municipal, es recopilaran les seues

propostes d’actuació en matèria de transparència.  

Temporalitat: Setembre-Octubre de 2018. 
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La millora del coneixement de la ciutadania sobre la gestió pública, el mateix

impacte del pla i, també, el reconeixement de l’esforç municipal en

transparència dependran, en gran mesura, de les tasques de comunicació i

difusió que es realitzen. 

 

Les accions de comunicació dirigides a la societat en general i a la ciutadania

de Rafelbunyol en particular són les següents: 

Notes de premsa informant de la posada en marxa del Pla Anual de

Transparència 2018 de l’Ajuntament de Rafelbunyol, de la seua evolució i

de la posada a punt del Portal de Transparència. Difusió a través dels

mitjans de comunicacions municipals. 

 

Cartells informatius de la posada en marxa del Pla Anual de Transparència

2018 i dels seus objectius principals; i de la posada a punt del Portal de

Transparència, amb l’enllaç per accedir al mateix. Difusió a través dels

mitjans de comunicacions de l'ajuntament i, físicament, a diferents

dependències municipals. 

 

Publicació del Pla Anual de Transparència i de la Memòria Anual de

Transparència 2018 a la pàgina web de l’ajuntament. 
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Fullets informatius de l’existència i funcionalitats del Portal de

Transparència de l’Ajuntament de Rafelbunyol amb l’enllaç per accedir-hi.

Difusió a través dels mitjans de comunicacions municipals i disponibles en

format paper a diferents dependències municipals 


